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 مقدمة
 

العمل لدى برامج  ات سيرجتماعي للتنمية شاملاً عمليالمطور من قبل الصندوق الإ, Credit Bureau –موقع الاستعلام الائتماني عتبر ي  

 . ومؤسسات التمويل الصغير والأصغر

 

 Credit Bureau –موقع الاستعلام الائتماني كيفية الدخول على 
 

 

 . ( 1 ) نموذجبكما , Credit Bureau –موقع الاستعلام الائتماني شاشة الدخول على 

قائمة اشة وسيتم ظهور اعلاء الش smed.sfd-yemen.orgصغر يقوم المستخدم بالدخول على موقع وحدة تنمية المنشآت الصغيرة والأ

 .تسجيل الدخولويتم الضغط على  الإستعلام الإئتماني

 

 
 ( 1نموذج ) 

 

 
 

 .اسم المستخدم وكلمة المروريقوم المستخدم ادخال ومنه 

  

 



 Credit Bureau –موقع الاستعلام الائتماني دليل استخدام 
 

Page 2 of 6 

 

 

 

 :تنقسم شاشة الدخول إلى 
 
 

  بيانات المؤسسة 
 لضغط على حقل بيانات المؤسسة ومنة سيتم اظهار :يقوم المستخدم با

 عدد العملاء 

 عدد القروض 

 أخر تعديل 

 

 مثال:

 
 

 أخر كلمات البحث  
 يقوم المستخدم بالضغط على أخر كلمات البحث وسيتم إظهار أخر اسم تم البحث عليه.

 

 مثال:

 
  

 بحث عن العميل 
 بق فعال اوقرض سا ابة اسم العميل ليتم معرفة بيانات عنه هل يوجد لديهعند زيارة عميل للمؤسسة لطلب قرض يقوم المستخدم بكت

 لا.

 

  مثال:
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 شرح مفصل عن عملية البحث والحقول:

 

 عملية البحث

 آلي
 بة عندكتا يقوم المستخدم بتحديد عند آلي ومنه يتم إظهار إسم العميل حسب ما تم

 عمليه البحث.

 بحث مطابق
م تما  ند بحث مطابق ومنه يتم إظهار إسم العميل حسبيقوم المستخدم بتحديد ع

 كتابة عند عمليه البحث.

 بحث قريب
 ا تمميقوم المستخدم بتحديد عند بحث قريب ومنه يتم إظهار إسم العميل حسب 

 كتابة عند عمليه البحث.

بحث بالاسماء 

 المتشابهة

لعميل م ام إظهار إسيقوم المستخدم بتحديد عند بحث بالاسماء المتشابهة ومنه يت

 حسب ما تم كتابة عند عمليه البحث.

 

 حقول نتائج البحث

 يتم اظهار تسلسلى للعملاء. م

 يتم اظهار رقم معرف للعميل. رقم العميل

 يتم اظهار أسماء العملاء حسب عملية البحث. الاسم

 ميل " الرقم الوطنية ".يتم اظهار رقم البطاقة الشخصية للع رقم البطاقة

 يتم اظهار الجهة التي تم تمويل العميل . الجهة

 يتم اظهار كم عدد القروض التي تم تمويلها للعميل. عدد القروض

 منتهي ". –يتم اظهار اخر قرض للعميل هل " فعال  أخر قرض

 يتم اظهار هل العميل تم إدخاله قائمة سوداء او لا. قائمة سوداء

 

تفاصيل عن 

التمويلات التي أخذها 

 العميل من الجهة

 يتم اظهار تاريخ قرض العميل الذي تم أخذه من الجهة. تاريخ القرض

 يتم اظهار مبلغ قرض العميل الذي تم أخذه من الجهة. مبلغ القرض

 منتهي ". –يتم اظهار حالة القرض " فعال  الحالة

 هار عدد أيام تأخير سداد القرض .يتم اظ أيام التأخير

 يتم اظهار تاريخ لاانتهاء المتوقع لانتهاء القرض. تاريخ الانتهاء المتوقع

 يتم اظهار الرصيد للقرض. الرصيد

 يتم اظهار تاريخ اخر سداد للقرض. تاريخ أخر سداد

 يتم اظهار نوع نشاط القرض. نوع النشاط

 قرض.يتم اظهار اسم نشاط ال النشاط
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 بحث عن الضمين 
م ضمانها تض الذي عند زيارة عميل للمؤسسة لطلب قرض يقوم المستخدم بكتابة اسم الضمين ليتم معرفة بيانات عنه كم عدد القرو

 سابقاً.

 

  مثال:

 
 

 شرح مفصل عن عملية البحث والحقول:

 

 

 حقول نتائج البحث

 .اءللضمنيتم اظهار تسلسلى  م

 .للضامنيتم اظهار رقم معرف  الضامنرقم 

 حسب عملية البحث. الضمناءيتم اظهار أسماء  الاسم

 " الرقم الوطنية ". للضامنيتم اظهار رقم البطاقة الشخصية  رقم البطاقة

 العميل . ضمانةيتم اظهار الجهة التي تم  الجهة

 وضمنها الضامن. مويلها للعميليتم اظهار كم عدد القروض التي تم ت عدد القروض

 
تفاصيل عن 

 الضمانات للضمين

 من الجهة

 العميل الذي تم أخذه من الجهة. ضمانيتم اظهار تاريخ  الضمانتاريخ 

 يتم اظهار مبلغ قرض العميل الذي تم أخذه من الجهة. مبلغ القرض

 يتم اظهار اسم العميل. العميل
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 تغيير كلمة المرور 
 يقوم المستخدم بتغيير كلمة المرور .

 

 مثال:

 


